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【調査レポート】 短期間で求職者の求人情報収集スタイルが 

媒体単一活用から複数併用へ大きく変化 

   キャリアプランなど将来を見据えた職業生活設計がしにくい世相を反映 

 

福島県郡山市を本社とし総合人材サービスを展開し２８年目となる株式会社ＰＭＣテクニカ（本社：福島県郡

山市桑野２丁目３９－２１、代表取締役：藤岡 勉）は、求職者がどのような就職・転職活動を行い、将来に向け

てどのような不安を抱えているのかを把握することで、今後より一層のサービスを提供することを目指し、

求職者の求人情報収集活動の現状とそれらに対する不安などについて調査致しました。その結果、求職者

は媒体活用を複数併用し多くの情報の中から自分に合った情報収集方法とサービスを見極めている傾向が

強くなっており、また、仕事を探す際の重要視するポイントとしては、仕事内容や通勤距離が約２割のウェイ

トを占める一方で、キャリア UP・プランを重要視する求職者は「０(ゼロ)」という結果になりました。 

 

 

 

 

求職者の求人情報収集方法がインターネットを活用するようになり久しくなります。また、このコロナ禍にお

いてその求人情報収集がどのように変化しているのか、また、求職者がどのような不安を抱えて求職活動を

行っているのかを把握することで、我々人材サービス会社にどのようなサービスを提供する必要があるのか

を調査致しました。 

 

 

 

 

■第１回目                              

調査期間：2020 年５月２日～2022 年７月１５日     

調査方法：アンケート用紙による本人記入             

対象者：福島県内の当社新規派遣登録者           

性別：男女不問                           

回収数：294                           

 

■２回目 

調査期間：2022 年 11 月 16 日～12 月 31 日 

調査方法：アンケートフォームを利用した web 調査 

対象者：福島県内の新規派遣登録者 

性別：男女不問 

回収数：19 

 

関係各位 2023 年２月 1 日    

株式会社ＰＭＣテクニカ 

調査の背景 

調査の詳細 
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■活用している求人媒体の種類はインターネット・アプリ等を活用する求職者が６割超 

 

求職者に、普段活用している求人媒体の種類について尋ねたところ、求人 web サイトや求人アプリを活用し

ていると回答した人が６割を超えました。 

また、、求人媒体の活用をケース別でみた場合、１回目の調査では全体の８割を超える人が単一での活用で

あると回答していましたが、複数の媒体を組み合わせて活用している人が５割を超える結果となりより多く

の求人情報を多角的に集めている傾向にあることが分かりました。 

 

（全体版）※複数回答 

 

 

 

 

（活用ケース別でみる割合） 

 

 

 

 

 

 

 

 

１回目 ２回目
求人webサイト 40.6%
求人アプリ 28.1%
転職エージェント・派遣会社等 ― 6.3%
フリーペーパー・折込求人チラシ 14.0% 12.5%
企業の採用ページ ― 0.0%
ハローワークの求人 5.5% 6.3%
就職・転職等のフェア・相談会等 ― 0.0%
知人等からの紹介 9.9% 3.1%
その他 1.5% 3.1%

65.3%

主な調査結果   

※グラフ：1-1 

※グラフ：1-2 ※グラフ：1-3 
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■仕事を探す際の重要視ポイントは１位が「仕事・業務内容」２位が「通勤距離・所要時間」 

  キャリアプランについては重要視している人は「０(ゼロ)」 

 

仕事を探す際に重要視するポイントについて尋ねたところ、「仕事・業務内容」が 9.2 ポイント、「通勤距離・所

要時間」が 7ポイントも１回目調査よりも上昇しました。特に、30 代においては「休日」のポイントが他の年代

と比較して高い結果から、ＷＬＢ（ワーク・ライフ・バランス）を重要視している人が他の年代よりも多いことが

分かりました。 

一方で、キャリアプランについては２回目の調査では重要視する人が「０」という結果になり、将来を見据え

た職業生活設計がしにくい状況にあることが顕著に表れた結果となりました。 

 

（全体版）※複数回答 

 

 

（年齢区分別の仕事を探す際のポイント） 

 

 

 

 

１回目 ２回目
仕事・業務内容 14.2% 23.4%
勤務時間 10.8% 14.1%
通勤距離・所要時間 10.2% 17.2%
給与 14.2% 10.9%
休日 9.0% 12.5%
残業の有無 3.5% 1.6%
福利厚生等 4.1% 4.7%
キャリアプラン 2.5% 0.0%
人間関係・職場の雰囲気 16.6% 12.5%
リモートワークの有無 ― 0.0%
安定性 6.0% 1.6%
その他 0.7% 1.6%

0.0%

1.0%

2.0%

3.0%

4.0%

5.0%

6.0%

7.0%

8.0%

～29歳 30～39歳 40～49歳 50～59歳 60歳～

※グラフ：2-1 

※グラフ：2-2 
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■「5 年後」の理想的な働き方についてはどの年代でもＷＬＢを重視 

 

５年後の理想的な働き方について尋ねたところ、回答

が得られたのは全体の３割程度（任意 自由記述）でし

た。その回答も具体的な職業（業務内容）や雇用形態な

どについては少なく、いずれもＷＬＢを重視した働き方

を望んでいることが分かりました。 

回答者が全体の３割程度と少ないことも、全項の質問

（仕事を探す際に重要視するポイント）のキャリアプラ

ンが「０」であったことも反映しているものと考えます。

このことから、キャリアプランや人間関係・職場の雰囲気、安定性などの目に見えにくい項目については重要

性が低下し、確かなことに対し重きを置いた仕事探しをすることに求職者自身の考え方が変化していること

が分かります。 

 

※その他の調査結果については≪【レポート】就職・転職に関するアンケート.pdf≫を参照ください。 

 

 

■名称    株式会社ＰＭＣテクニカ       

■創業    1996 年 2 月 1 日           

■創立    1999 年 10 月 1 日        

■資本金  3,100 万円              

■代表    藤岡 勉 

■業務内容 ◆労働者派遣事業   

         ◆有料職業紹介事業  

          ◆業務請負事業 

◆行政受託事業 

■本社    福島県郡山市桑野 2 丁目 39-21 

■関連企業 株式会社健進会 キッズルーム・パオ  郡山市認可小規模保育園 郡山市清水台 1 丁目 2-5 

           ＭＣＳ株式会社                警備業                 郡山市桑野２丁目３９－２１ 

■ホームページ http://www.pmct.co.jp 

 

 

■株式会社ＰＭＣテクニカ 

福島県郡山市桑野２丁目３９－２１ 

TEL：024-933-0024   FAX：024-991-7763 

MAIL：info@pmct.co.jp 

担当者：管理部 鈴木   

時間：［平日］9：00～１７:００   

株式会社ＰＭＣテクニカ 会社概要 

本件に関する問い合わせ先 

≪回答例≫ 

http://www.pmct.co.jp/

